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ACTA N° 
 

FECHA:   Bogotá, octubre 20 de 2025 

HORA:   2:00 p.m.  

LUGAR:  Jardín Cof Caminos de la vida 

TEMA:  Movilización social, ley de gratuidad. 
 
ASISTENTES: padres, madres, cuidadores y psicóloga 

ORDEN DEL DÍA:  

1. Contextualización 
2. Contenido 
3. Desarrollo 
4. Conclusiones 

DESARROLLO:  

1. Contextualización 

En cumplimiento de las acciones de movilización social y en coherencia con los 
lineamientos de la Secretaría Distrital de Integración Social (SDIS), desde el área 
psicosocial se realizó una jornada de sensibilización y socialización dirigida a las familias 
usuarias del jardín infantil, con el propósito de informar y reafirmar el principio de 
gratuidad total en todos los servicios, trámites y procesos que ofrece la entidad. 

Esta actividad tuvo como finalidad fortalecer el conocimiento de las familias sobre los 
derechos y deberes en el marco del acceso a los servicios públicos, previniendo 
situaciones de intermediación, cobros indebidos o desinformación frente a los procesos 
institucionales. 

La estrategia se desarrolló mediante el envío, a través del grupo oficial de WhatsApp 
institucional, de una pieza informativa visual titulada “Movilización Social: ¡Los servicios de 
la Secretaría Distrital de Integración Social son totalmente gratuitos!”, elaborada con un 
lenguaje claro, accesible y orientador. 

 



 
FOR-GD-002 

Página 2 de 2 

 

 
 

2. Contenido socializado 

La información enviada a las familias incluyó los siguientes apartados: 

• Recordatorio general: Todos los trámites y servicios que ofrece la Secretaría 
Distrital de Integración Social se rigen bajo el principio de gratuidad total, por lo 
tanto, no deben tener ningún costo ni requerir intermediarios. 

• Normativas que respaldan la gratuidad: 
o Ley 2307 de 2023, que garantiza la gratuidad en los programas de 

pregrado. 
o Decretos distritales vigentes, que establecen la gratuidad en la educación 

pública desde el nivel preescolar hasta la primaria, así como en los 
programas de atención a la primera infancia y otras modalidades sociales. 

• Recomendaciones importantes: 
o Los usuarios deben acercarse directamente a las sedes oficiales o 

presentar la documentación requerida en los canales institucionales. 
o Se enfatizó la importancia de evitar la intermediación, ya que los servicios 

brindados por la SDIS no tienen ningún costo para las familias. 

3. Desarrollo de la socialización 

La profesional psicosocial, Beatriz Pedraza, compartió el material acompañado de un 
mensaje de orientación y reflexión, donde se resaltó la necesidad de promover la 
transparencia, confianza institucional y acceso equitativo a los servicios públicos. 

 

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y 

Apellidos 

 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

Beatris Pedraza  Psicóloga   Infancia   Beatris Pedraza 

 
 
Anexos: Listados de asistencia 
Elaboró: Beatris Pedraza Cobos 
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